Resumen de las encuestas de satisfaccidon del desarrollo de las practicas
externas iniciadas alo largo del curso académico 2013-2014
El resumen presentado se basa en las repuestas efectuadas por los alumnos a través del Campus
Virtual utilizando como plantilla el modelo de cuestionario recogido en el sistema de calidad de la

Universidad de Oviedo.

Los resultados son los siguientes (sobre 10):

Preguntas RRLL ECO ADE CF
>1. El ambiente de trabajo era agradable 9.70 9.31 9.13 9.71
>2. Las instalaciones del Centro presentaban adecuadas

condiciones de seguridad e higiene 9.70 9.34 9.41 9.50
>3. Mis compafieros/as me ayudaban a realizar mi trabajo 9.80 9.41 9.18 9.79
>4. Disponia del material suficiente para realizar mi trabajo 9.90 8.62 9.06 9.57
>5. El manejo de algun idioma era necesario para mi trabajo 5.40 3.72 425 5.14
>6. Llegaba puntualmente a mi lugar de trabajo 9.70 9.52 9.63 9.71
>7. El/la tutor/a asignado por el Centro se interesaba 9.90 8.83 8.59 9.79
>8. Conoci con detalle el funcionamiento del Centro 8.40 8.66 8.00 9.57
>9. El trabajo realizado cubria mis expectativas 9.00 8.03 7.95 8.93
>10. Volveria a realizar practicas en el mismo Centro 9.40 8.83 8.81 9.50
>Valora la practica realizada en su conjunto 9.60 9.34 8.85 9.29
CUESTIONARIOS 10 29 79 14
ALUMNOS 39.00 66.00 163.00 19.00
TASA DE RESPUESTA 0.28 0.43 0.48 0.73

Los resultados obtenidos ponen de manifiesto un elevado grado de satisfacciéon con la practica
realizada en su conjunto si bien la tasa de respuesta es inferior al 50% en tres de los cuatro grados.
Una de las razones reside en los problemas que plantea la utilizacién del Campus Virtual para la
realizacion de este tipo de encuestas al cefiirse su funcionamiento a cursos académicos, dificultando
el acceso a la plataforma a aquellos alumnos que inician una practica en un curso y la acaban en el
siguiente.



